WHD

SOUNDS GOOD
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NEU

Jetzt mit
Bluetooth-Headset

VoiceBridge

Klare und sichere Kommunikation trotz Schutzmaf3nahmen:
Die vollautomatische Gegensprechanlage zum einfachen Nachriisten.
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VoiceBridge

April

Idee und Entwicklung
der VoiceBridge

Juni
Alle Einheiten aus dem Vorverkauf
in kiirzester Zeit ausverkauft

August

Entwicklung und Tests der neuen
VoiceBridge als Bluetooth-Version

Oktober

Start Vorverkaufsphase der
neuen Bluetooth-Sets
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Fax: +49(0)7420/889-51
E-mail: info@whd.de

Fon:

WHD

SOUNDS GOOD

Mai

Vorvermarktung
der VoiceBridge startet

Juli
Einige Hundert VoiceBridge-Sets
im Markt

September

Laufende Produktion weiterer Chargen;
mehrere Tausend Einheiten im Markt

November

Launch der neuen Bluetooth-Sets
www.voice-bridge.com

Internet: www.whd.de

Facebook: fb.com/whdsounds
Instagram: instagram.com/whd.de
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SOUNDS GOOD

Zufriedene Kunden,
reibungslose Ablaufe

Die VoiceBridge hilft Unternehmern, die Kommunikation an Kassen und Infoschaltern trotz
SchutzmaBnahmen, Sicherheitsabstand, Hygienewande und Schutzmasken klar und verstand-

lich zu halten und sich damit bei Beratung, Service und Sicherheit von der Konkurrenz abzu-
heben.

WHD
Wilhelm Huber + S6hne GmbH + Co. KG Fon: +49(0)7420/889-0 Internet: www.whd.de
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Ubersicht

VoiceBridge
Standard

Das Komplett-Set ,Standard” eignet sich
besonders flir Arbeitsplatze, an denen
das Personal fest an einem Ort steht
oder sitzt und sich nicht von der Sprech-
stelle wegbewegt.

ArtikeI-Nummer‘ 111-020-04-200-02
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VoiceBridge
Bluetooth

Die mobile Variante: Dank Bluetooth
kénnen sich die Mitarbeiter in einem
Radius von 5-10 Metern von der Sprech-
stelle weg bewegen, ohne den Kontakt
zum Kunden zu verlieren.

ArtikeI-Nummer‘ 111-020-04-300-00

WHD

SOUNDS GOOD
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VoiceBridge
Standard & Bluetooth

Immer auf der sicheren Seite: Sollte der
Akku des Bluetooth-Headset voriiber-
gehend leer sein, Gbernimmt automa-
tisch die an der Schutzwand angebrachte
VoiceBridge-Sprechstelle.

ArtikeI-Nummer‘ 111-020-03-200-00

UVP inkl. MwSt. ‘ 199,90 €

Zubehor

UVP inkl. MwSt. ‘ 199,90 €

Bluetooth-Headset

Zur Nutzung in Verbindung mit
VoiceBridge-Sets mit Bluetooth-Unter-

stitzung.

ArtikeI-Nummer‘ 111-020-04-700-00

UVP inkl. MwSt. ‘ 39,90€

WHD
Wilhelm Huber + S6hne GmbH + Co. KG Fon:
Bismarckstrae 19 Fax:

D-78652 Deisslingen

+49(0) 7420/889-0
+49(0) 7420/889-51
E-mail: info@whd.de

Internet: www.whd.de
Facebook: fb.com/whdsounds

Instagram: instagram.com/whd.de

UVP inkl. MwSt. ‘ 279,00 €

VoiceBridge-Akku

Zum Betrieb aller VoiceBridge-Sets
ohne Netzteil.

ArtikeI-Nummer‘ 101-600-00-200-10
UVP inkl. MwsSt. ‘ 79,90 €
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SOUNDS GOOD

Maximale Bewegungsfreiheit

Mit einer Akkuleistung von ca. 11 Stunden
im Dauerbetrieb und einem Bewegungs-
radius von 5-10 Meter kénnen Sie ohne
Unterbrechung mit lhren Kunden in Kon-
takt bleiben und sie optimal beraten.

P
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SOUNDS GOOD

((rerry

Darum haben wir die VoiceBridge entwickelt

Durch HygieneschutzmalRnahmen wird die Kommunikation
mit den Kunden oftmals stark beeintrachtigt - Umgebungsge-
rausche storen sie zusatzlich.

Die Gegensprechanlage VoiceBridge macht eine gute und si-

chere Verstandigung wieder moéglich - ohne lautes Sprechen,
Vorbeugen oder Umgehen der Schutzwand. Die VoiceBridge
kann schnell und einfach an jede Hygieneschutzwand ange-
bracht werden.

Schutz

Geringeres Ansteckungsrisiko durch
Tropfcheninfektion. Denn weder
physische Anndherung noch lauteres
Sprechen sind nétig.

Einfach

Die vollautomatische
Gegensprechanlage zum einfachen
Nachristen - nicht nur in Zeiten
von SARS-CoV-2.

WHD
Wilhelm Huber + S6hne GmbH + Co. KG Fon:
Bismarckstrae 19 Fax:

D-78652 Deisslingen

+49(0) 7420/889-0
+49(0) 7420/889-51
E-mail: info@whd.de

Frustfrei
Die neue Kommunikationssituation ist
nicht mehr anstrengend, weniger Frust
auf beiden Seiten.

Clever

Mitarbeiter und Kunden
kommunizieren miihelos, verstandlich
und sicher - auch mit Mundschutz und

bei starken Nebengerduschen dank
integrierter AEC und NR-Technologie.

Internet: www.whd.de
Facebook: fb.com/whdsounds
Instagram: instagram.com/whd.de

Sprachverstandlichkeit

Ermoglicht die Beratung
und Kommunikation unter
Schutzmaflnahmen.

Starten

Keine aufwandige Installation,
Einbindung in andere Systeme
und Netzwerke nétig. Aufkleben,
einstecken, sprechen!

voice-bridge.com 7
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WHD

SOUNDS GOOD

Seit der Pandemie bereits

tausendfach im Einsatz

Damit die Kommunikation trotz Schutzmaske, Sicherheits-
abstand und Schutzwand in jeder Umgebung so verstandlich
wie moglich ist, haben wir die VoiceBridge mit der neuesten
Technologie ausgestattet.

Beratungund Verstandigungleicht gemacht: Die VoiceBridge
ist eine neue, hygienische, sichere und flexible Lésung spe-
ziell fiir Acrylglaswéande und -kabinen in Apotheken, Praxen,
Geschiften und Supermaérkten sowie flir Besuchsboxen in

Pflegeheimen.

@, e € 3]

Automatische Einmessung

Bei der ersten Inbetriebnahme
misst sich die VoiceBridge
automatisch auf die jeweilige
Umgebung ca. 30 Sekunden lang
ein. Echos und Riickkopplungen
sollten im Anschluss nicht mehr
auftauchen.

U

Mikrofon
Geeignet flir groBere
Sprechabstdnde. Kein Anndhern
oder extra lautes Sprechen mehr
notig.

WHD

Wilhelm Huber + S6hne GmbH + Co. KG
Bismarckstrae 19

D-78652 Deisslingen

Digital
Weil die VoiceBridge von beginn
an digital gedacht wurde, ist
es unter anderem moglich die
Klangqualitat durch DSP-Settings
und Algorithmen weiter zu
verbessern.

NR

Noise Reduction

Unterdriickt Umgebungs-
gerausche.
Fon: +49(0)7420/889-0

Fax: +49(0)7420/889-51
E-mail: info@whd.de

Duplex
Bei der Entwicklung der
VoiceBridge war es wichtig, dass
sie im Duplex-Verfahren arbeitet.
Das bedeutet es kann gleichzeitig
gesprochen und gehoért werden.

Yy
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IR

Infrarot-Sensor

Erkennt automatisch, dass ein
Kunde anwesend ist. Hygienische
Handhabung, ohne Tastendruck.

Internet: www.whd.de
Facebook: fb.com/whdsounds
Instagram: instagram.com/whd.de

NEU!
Bluetooth
Mitarbeiter bewegen sich in
einem Radius von 5-10 Metern
frei um die Sprechstelle herum,
ohne den Kontakt zum Kunden
zu verlieren.

AEC

Acoustic Echo Cancellation

Verhindert stérende Echos.

voice-bridge.com ¢
/R



SOUNDS GOOD

...........

Flexibel einsetzbar -

Die VoiceBridge eignet sich fir viele
Einsatzgebiete. Sie ist Giberall dort
optimal, wo Hygieneschutz wichtig
’ ist oder Umgebungsgerausche die
q( {H Kommunikation zusatzlich erschweren:
‘\\\\\K& | Arztpraxen, Krankenhauser, Pflege-
N\« heime, Hotel-Lobby, Theken, Service-

und Infoschalter.

g :
WHD
Wilhelm Huber + S6hne GmbH + Co. KG Fon: +49(0)7420/889-0 Internet: www.whd.de
BismarckstraBe 19 Fax: +49(0)7420/889-51 Facebook: fb.com/whdsounds voice-bridge.com e
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WHD

SOUNDS GOOD

Das Komplett-Set ,Standard” eignet sich
besonders fur Arbeitsplatze, an denen das
Personal fest an einem Ort steht oder sitzt und
sich nicht von der Sprechstelle wegbewegt.

® ®© 600 0 0
® ®© 00 0 0 0
©0 00000600000 ® 0660000
0000060000000 ® 0000 00
00000000000 ® 000000
®© 00000000 0 00 ® 0000 00
. . ® 0000600000 00 ® 000000
® 0 0000000 0 00 e o o0
VoiceBridge i
o0 0 e e e o e e 0
e 00 o0 e e o 0o 00
e 00 o0 ® 0000 0 0
Komplett-Set: Standard
® 0 000606000 0 0 0
Klare Sprachverstandlichkeit trotz SchutzmaBnahmen {3 on/oFF
Damit die Kommunikation trotz Schutzmaske, Sicherheitsabstand
und Schutzwand in jeder Umgebung so verstandlich wie moéglich
ist, haben wir die VoiceBridge mit der neuesten Technologie aus-
gestattet.
N
:
Mikrofon Infrarot-Sensor
Geeignet flir gro3ere Sprechab- Erkennt automatisch, dass ein
stande. Kein Annahern oder extra Kunde anwesend ist. Hygienische
lautes Sprechen mehr nétig. Handhabung, ohne Tastendruck.
Kontaktlos: Infrarot-Sensoren erkennen,
m AEC ob eine Person vor dem Gerat steht
Noise Reduction Acoustic Echo Cancellation . . Lo .
Unterdriickt Umgebungsge- Verhindert stérende Echos. Nachriisten: Keine Einbindung in bestehende
rausche. Systeme oder Netzwerke erforderlich
Hygiene: Gerit einfach mit Flachenreiniger
reinigen
VoiceBridge Komplett-Set: Standard Lautstiarke: Einfach zu justieren
Artikel-Nummer ‘ 111-020-04-200-02 . o
Keine aufwandige Schulung von Personal
UVP inkl. MwSt. | 199,90€ notwendig
WHD
Wilhelm Huber + S6hne GmbH + Co. KG Fon: +49(0)7420/889-0 Internet: www.whd.de
Bismarckstraf3e 19 Fax: +49(0)7420/889-51 Facebook: fb.com/whdsounds voice-bridge.com Ne

o ‘ R
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Einfach aufkleben

Sprechstelle Kunde
Einstecken
Netzteil

VoiceBridge

Komplett-Set: Standard

..
1/

Se——
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Setup und Inbetriebnahme

verbinden.

Netzteil einstecken.

WHD
Wilhelm Huber + S6hne GmbH + Co. KG Fon: +49(0)7420/889-0
BismarckstraBe 19 Fax: +49(0)7420/889-51

D-78652 Deisslingen E-mail: info@whd.de

Facebook: fb.com/whdsounds
Instagram: instagram.com/whd.de

WHD

SOUNDS GOOD

Einfach aufkleben
Sprechstelle Personal

/
Q)

Erste Inbetriebnahme

Bei der ersten Inbetriebnahme
misst sich die VoiceBridge auto-
matisch auf die jeweilige Um-
gebung ca. 30 Sekunden lang
ein. Echos und Riickkopplungen
sollten im Anschluss nicht mehr
auftauchen.

Finden Sie weitere Tipps und
Hilfethemen in unseren FAQ
auf Seite 25.

Gerate mittels mitgeliefertem doppelseitigem Klebeband
auf die Hygienewand aufkleben und mit beigelegtem Kabel

Verstandlich und mihelos kommunizieren.

Internet: www.whd.de

voice-bridge.com ¢
/R
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Personal

12vDC

VoiceBridge

Komplett-Set: Standard

Technische Daten:

Aktivierung / Deaktivierung: Via Infrarot

Mikrofone: Inkl. AEC-Technologie (Acoustic Echo Cancellation /
Echokompensation) und NR-Technologie (Noise Reduction /
Unterdrtickung der Umgebungsgerausche)

Kabel: Lange Verbindungskabel: 1m

Lange Netzkabel: 2m

Abmessungen: ca. 86 x 111 x 18mm

Gewicht: Gewicht pro Sprechstelle: 160 g

Gewicht pro Set inkl. Verpackung: 520 g

Betriebsspannung: 12VDC

Weitere Anschliisse/Schnittstellen:

fur mitgeliefertes Systemkabel

Material: Gehduse Kunststoff

Farben: weil3

Zubehoér: Akku ; Verbindungskabel: 2m oder 5m lang

WHD
Wilhelm Huber + S6hne GmbH + Co. KG Fon: +49(0)7420/889-0
BismarckstraBe 19 Fax: +49(0)7420/889-51

D-78652 Deisslingen E-mail: info@whd.de

Facebook: fb.com/whdsounds
Instagram: instagram.com/whd.de

WHD

SOUNDS GOOD

Laden Sie Bedienungsanleitung
und Dokumente herunter!

voice-bridge.com >/

%

Komplett-Set ,Standard” bestehend aus:

* 1 x Sprechstelle fiir Kunde

® 1 x Sprechstelle fiir Personal

* 1 x Netzteil

¢ inkl. erforderliche Kabel
(Verbindungskabel: 1m, Netzkabel: 2m)

¢ inkl. doppelseitigem Klebeband

Internet: www.whd.de

voice-bridge.com ¢
/R
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VoiceBridge

Komplett-Set: Bluetooth

Damit Mitarbeiter am POS und an Verkaufsschaltern trotz Schutz-
wand und Sicherheitsabstand normal arbeiten und beraten kén-
nen, kann die Sprechstelle nun mit einem Bluetooth-Headset (im
Set inklusive) verbunden werden. So verlieren Sie niemals den

Kontakt zum Kunden.

Das Bluetooth-Headset ist auch in Kombination mit Schutzvisier
und Mundschutz problemlos nutzbar und kann mit einem Doppel-

klick (mit Bestatigungston) einfach stummgeschaltet werden.

Mikrofon Infrarot-Sensor
Geeignet flir gro3ere Sprechab- Erkennt automatisch, dass ein

stande. Kein Annahern oder extra Kunde anwesend ist. Hygienische

lautes Sprechen mehr nétig. Handhabung, ohne Tastendruck.

o

Noise Reduction Acoustic Echo Cancellation
Unterdrtckt Umgebungsge- Verhindert stérende Echos.
réusche.

VoiceBridge Komplett-Set: Bluetooth

Artikel-Nummer ‘ 111-020-04-300-00

o

Maximale Bewegungsfreiheit bei idealer Sprachverstandlichkeit

WHD

SOUNDS GOOD

Mit dem Komplett-Set ,Bluetooth” kénnen sich
die Mitarbeiter in einem Radius von 5-10 Metern
von der Sprechstelle weg bewegen, ohne den
Kontakt zum Kunden zu verlieren. Sofern zwei
Sprechstellen durch eine vollstandig geschlos-
sene Schutzwand nicht per Kabel miteinander
verbunden werden kénnen, ist die Bluetooth-
Variante ebenfalls die ideale Lésung!

Einfach und sicher - dank Innovation

Automatisch verbunden: Headset mit
Sprechstelle bei Auslieferung gekoppelt und
erweiterbar auf bis zu 8 Headsets

Radius: Bleiben Sie im Radius von 5-10 Metern
mit dem Kunden in Kontakt

Hygiene: Gerat und Headset einfach mit
Flachenreiniger reinigen oder zusatzliche

Hygiene-Uberzieher mitbestellen

Bewegungsfreiheit: Ideal fir Arbeitssituationen
mit haufigen Bewegungsablaufen

Keine aufwandige Schulung von Personal

UVP inkl. MwSt. \ 199,90 € notwendig
WHD

Wilhelm Huber + S6hne GmbH + Co. KG Fon: +49(0)7420/889-0 Internet: www.whd.de

Bismarckstraf3e 19 Fax: +49(0)7420/889-51 Facebook: fb.com/whdsounds

D-78652 Deisslingen E-mail: info@whd.de

Instagram: instagram.com/whd.de

voice-bridge.com ¢
/R
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{
g ) Bluetooth-Headset
= 11 Stunden Akkulaufzeit

'

4 Sprechstelle Kunde
Y)V Einfach aufkleben ;
N - —

VoiceBridge

Komplett-Set: Bluetooth

o

Setup und Inbetriebnahme

Headset einschalten und aufsetzen.

Verstandlich und mihelos kommunizieren.

WHD
Wilhelm Huber + S6hne GmbH + Co. KG Fon: +49(0)7420/889-0 Internet: www.whd.de
BismarckstraBe 19 Fax: +49(0)7420/889-51 Facebook: fb.com/whdsounds

D-78652 Deisslingen E-mail: info@whd.de Instagram: instagram.com/whd.de

WHD

SOUNDS GOOD

\b/
Erste Inbetriebnahme

Bei der ersten Inbetriebnahme
misst sich die VoiceBridge auto-
matisch auf die jeweilige Um-
gebung ca. 30 Sekunden lang
ein. Echos und Riickkopplungen
sollten im Anschluss nicht mehr
auftauchen.

Verbinden Sie bis zu
8 Bluetooth Headsets

Die meisten handelstblichen
Bluetooth-Headsets funktionie-
ren mit der VoiceBridge

Die Kundensprechstelle mittels mitgeliefertem doppelseitigem
Klebeband auf die Hygienewand aufkleben und Netzteil einstecken.

e

Volle Bewegungsfreiheit in

einem Radius von 5-10 m

voice-bridge.com ¢
/R
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Personal

g

VoiceBridge

Komplett-Set: Bluetooth

Technische Daten:

Aktivierung / Deaktivierung: Via Infrarot

Mikrofone: Inkl. AEC-Technologie (Acoustic Echo Cancellation /

12vDC

Echokompensation) und NR-Technologie (Noise Reduction /

Unterdriickung der Umgebungsgeriusche)
Kabel: Lange Netzkabel: 2m
Abmessungen: ca. 86 x 111 x 18mm
Gewicht: Gewicht pro Sprechstelle: 160 g
Gewicht pro Set inkl. Verpackung: 300 g
Betriebsspannung: 12VDC

Weitere Anschliisse/Schnittstellen:
Bluetooth Version V5.0, Class |1

Material: Gehduse Kunststoff

Farben: weil3

Zubehor: Akku

WHD
Wilhelm Huber + S6hne GmbH + Co. KG Fon: +49(0)7420/889-0
BismarckstraBe 19 Fax: +49(0)7420/889-51

D-78652 Deisslingen E-mail: info@whd.de

Facebook: fb.com/whdsounds
Instagram: instagram.com/whd.de

WHD

SOUNDS GOOD

Laden Sie Bedienungsanleitung
und Dokumente herunter!

voice-bridge.com >/

AR

Komplett-Set ,Bluetooth” bestehend aus:

* 1 x Sprechstelle fiir Kunde

¢ 1 x Onear-Headset fiir Personal (Bluetooth)
e 1 x Netzteil

¢ 2 x Hygiene-Uberzieher (Headset)

¢ inkl. Netzkabel: 2m

¢ inkl. doppelseitigem Klebeband

Internet: www.whd.de

voice-bridge.com ¢
/R
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WHD

SOUNDS GOOD

Das Komplett-Set bestehend aus zwei Sprech-
stellen und zuséatzlichem Bluetooth-Headset ist
clever und sichert Personal und Kunden doppelt
ab: Sollte der Akku vom Headset leer sein, Giber-
nimmt automatisch die an der Schutzwand ange-
brachte VoiceBridge-Sprechstelle.

VoiceBridge ea@) . |

@ ON / OFF |

Bewegungsfreiheit und Sicherheit im Dauergebrauch

Das Komplett-Set mit Bluetooth-Headset ist besonders geeig-
net, wenn ein nahtloser Betrieb gewahrleistet werden muss und
das Personal sich im Radius von 5-10 Metern um die Sprechstelle
herum bewegt. Ein weiterer Vorteil dieses Sets: Sobald das Head-
set aus oder aulRer Reichweite ist, aktiviert sich automatisch die
Sprechstelle.

Das Bluetooth-Headset ist auch in Kombination Einfach und sicher - dank Innovation
mit Schutzvisier und Mundschutz ideal nutzbar i ]
und kann mit einem doppelten Tastendruck auf /g\ Automatisch verbunden: Headset mit

dem Headset einfach stummgeschaltet werden. - Sprechstelle bei Auslieferung gekoppelt und

erweiterbar auf bis zu 8 Headsets
=
:

Mikrofon Infrarot-Sensor

Radius: Bleiben Sie im Radius von 5-10 Metern
mit dem Kunden in Kontakt

Geeignet fur grofl3ere Sprechab-
stande. Kein Annahern oder extra
lautes Sprechen mehr nétig.

Noise Reduction
Unterdriickt Umgebungsge-
rausche.

Artikel-Nummer

Erkennt automatisch, dass ein
Kunde anwesend ist. Hygienische
Handhabung, ohne Tastendruck.

AEC

Acoustic Echo Cancellation
Verhindert stérende Echos.

111-020-03-200-00

UVP inkl. MwSt.

WHD

Wilhelm Huber + S6hne GmbH + Co. KG
Bismarckstrae 19

D-78652 Deisslingen

279,90€

Fon: +49(0)7420/889-0
Fax: +49(0)7420/889-51
E-mail: info@whd.de

Internet: www.whd.de
Facebook: fb.com/whdsounds
Instagram: instagram.com/whd.de

Hygiene: Gerat und Headset einfach mit
Flachenreiniger reinigen oder zusatzliche
Hygiene-Uberzieher mitbestellen

Automatik: Personal-Sprechstelle wird aktiviert
sobald Headset leer, auRer Reichweite oder

abgestellt ist

Keine aufwandige Schulung von Personal
notwendig

. . '
voice-bridge.com 7
4



Einfach aufkleben WH D®

SOUNDS GOOD
Sprechstelle Kunde

L4 — 3 Einfach aufkleben
Sprechstelle Personal
\ ' S0

e
\/ Einstecken . Erste Inbetriebnahme

Netzteil Bei der ersten Inbetriebnahme
/ misst sich die VoiceBridge auto-
matisch auf die jeweilige Um-
‘ gebung ca. 30 Sekunden lang
l ein. Echos und Riickkopplungen
sollten im Anschluss nicht mehr
auftauchen.

Vo i C e B ri d g e ea@) Nahtlose Kommunikation

Ist das Headset ausgeschaltet,
Set' Sta nd a rd & B | uetooth springt automatisch die Voice-

Bridge Sprechstelle an.

Verbinden Sie bis zu

Setup und Inbetriebnahme 8 Bluetooth-Headsets

Das mitgelieferte Headset ist
automatisch mit der Sprech-
stelle gekoppelt. Es konnen bis
zu 8 Bluetooth-Headsets ver-
bunden werden.

Gerate mittels mitgeliefertem doppelseitigem Klebeband
auf die Hygienewand aufkleben und mit beigelegtem Kabel
verbinden.

Netzteil einstecken und Headset in Betrieb nehmen.

Verstandlich und mihelos kommunizieren.

WHD
Wilhelm Huber + S6hne GmbH + Co. KG Fon: +49(0)7420/889-0 Internet: www.whd.de
BismarckstraRe 19 Fax: +49(0)7420/889-51 Facebook: fb.com/whdsounds voice-bridge.com Ne

<
D-78652 Deisslingen E-mail: info@whd.de Instagram: instagram.com/whd.de R
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Personal

o

VoiceBridge

Set: Standard & Bluetooth

Technische Daten:

Aktivierung / Deaktivierung: Via Infrarot

Mikrofone: Inkl. AEC-Technologie (Acoustic Echo Cancellation /
Echokompensation) und NR-Technologie (Noise Reduction /
Unterdriickung der Umgebungsgeriusche)

Kabel: Lange Verbindungskabel: 1m

Lange Netzkabel: 2m

Abmessungen: ca. 86 x 111 x 18mm

Gewicht: Gewicht pro Sprechstelle: 160 g

Gewicht pro Set inkl. Verpackung: 600 g

Betriebsspannung: 12VDC

Weitere Anschliisse/Schnittstellen:

fur mitgeliefertes Systemkabel

Material: Gehduse Kunststoff

Farben: weil3

Zubehoér: Akku ; Verbindungskabel: 2m oder 5m lang

WHD
Wilhelm Huber + S6hne GmbH + Co. KG Fon: +49(0)7420/889-0
BismarckstraBe 19 Fax: +49(0)7420/889-51

D-78652 Deisslingen E-mail: info@whd.de
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Instagram: instagram.com/whd.de
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Laden Sie Bedienungsanleitung
und Dokumente herunter!

voice-bridge.com>'”

AR

Set ,Standard & Bluetooth” bestehend aus:

* 1 x Sprechstelle fiir Kunde

¢ 1 x Sprechstelle Personal

¢ 1 x Onear-Headset fiir Personal (Bluetooth)

* 1 x Netzteil

¢ 2 x Hygiene-Uberzieher (Headset)

¢ inkl. erforderliche Kabel (Verbindungskabel: 1m)
¢ inkl. doppelseitigem Klebeband

Internet: www.whd.de

voice-bridge.com ¢
/R
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Immer verstandlich

Die VoiceBridge Sets wurden fiir unter-
schiedliche Situationen und Schutzmaf3-
nahmen entwickelt. Insbesondere die
Bluetooth-Version eignet sich Giberall
dort, wo das Personal nicht ausschliel3-
lich an einem festen Arbeitsplatz tatig ist.

WHD

Wilhelm Huber + S6hne GmbH + Co. KG Fon: +49(0)7420/889-0 Internet: www.whd.de
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4

D-78652 Deisslingen E-mail: info@whd.de Instagram: instagram.com/whd.de



WHD

SOUNDS GOOD

Zubehor

Nutzliche Erweiterungen rund um die VoiceBridge

Bluetooth-Headset Akku
Das Bluetooth-Headset funktioniert im Zusammenspiel Nicht immer ist es moglich, die VoiceBridge mit einem
mit den VoiceBridge-Bluetooth Sets . Netzkabel an einer Steckdose anzuschlieBen. Daher stel-

len wir einen passenden Akku zur Verfligung.

e Komfortables On-Ear-Headset
e 12V
* Kopfbligel Mikrofon
¢ inkl. Ladegerat
¢ Reichweite: 5-10 Meter
¢ inkl. Kabel
¢ inkl. USB-Ladekabel (Ladezeit: 2 Stunden)
e Akkulaufzeit: bis zu 48 Stunden im Dauerbetrieb
e Akkulaufzeit im Dauerbetrieb: ca. 11 Stunden

Artikel-Nummer ‘ 111-020-04-700-00 Artikel-Nummer ‘ 101-600-00-200-10
UVP inkl. MwSt. \ 39.90€ UVP inkl. MwSt. \ 79.90 €
Weiteres Zubehor

Sprechen Sie uns gerne darauf an!
- Extra-Hygiene: Headset-Schutzhiillen-Uberzieher als Zubehér verfiigbar!
< Kabel: Kabel in den Langen 1m, 2m und 5m als Zubehor verfligbar!

WHD
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Immer in Kontakt

Die VoiceBridge mit Bluetooth-Funktion y -
ist optimal flr Situationen, in denen Sie

den Arbeitsplatz - beispielsweise fur den

Gangins Lager - verlassen miissen, aber

dennoch mit dem Kunden in Kontakt

bleiben méchten.

Internet: www.whd.de
Facebook: fb.com/whdsounds voice-bridge.com _:"
Instagram: instagram.com/whd.de R
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Kurz nach Ausbruch der Corona-
Pandemie wurden wir auf die zahl-
reichen Kommunikationsprobleme
durch die neu errichteten Schutz-
maflnahmen aufmerksam gemacht.
Mit der VoiceBridge leisten wir
einen Beitrag, um Personal, Kun-
den und Patienten ausreichend zu
schutzen und Frustmomente zu
reduzieren.

Stefan Huber,
Geschaftsfiihrer WHD

Internet: www.whd.de
Facebook: fb.com/whdsounds voice-bridge.com > ,
4

Instagram: instagram.com/whd.de



Bestellung

1.

Online

Besuchen Sie uns
online und bestellen Sie
bequem und sicher rund
um die Uhr.

www.voice-bridge.com

2.

Telefon

Rufen Sie uns an und

bestellen Sie per Telefon.

Wir freuen uns auf lhren
Anruf!

+49 (0) 7420 889-0

WHD

SOUNDS GOOD

3.

Email

Schreiben Sie uns eine
Email und wir antworten
lhnen gerne auf lhre
Anfrage.

info@whd.de

Attraktive Weltweiter Kostenlose In Ruhe testen Bezahlen Sie
Mengenrabatte Versand Lieferung und bei bequem mit lhrer
ab 50, 100, 250 innerhalb Nichtgefallen: bevorzugten

und 500 Stiick Deutschlands Geld zuriick! Methode
WHD
Wilhelm Huber + S6hne GmbH + Co. KG Fon: +49(0)7420/889-0 Internet: www.whd.de
Bismarckstraf3e 19 Fax: +49(0)7420/889-51 Facebook: fb.com/whdsounds

A = ]
voice-bridge.com >Z
d

D-78652 Deisslingen E-mail: info@whd.de Instagram: instagram.com/whd.de



.

SOUNDS GOOD

Immer einsatzbereit

Ob Thekenaufsatz oder Hygienewand:
Nebengerdusche und Mundschutz er-

schweren unsere Kommunikation. Die

VoiceBridge ist langfristig ideal fur jede —
Schutzinstallation an hochfrequentierten
Personenbereichen (POS). Die vollauto-

matische Gegensprechanlage reduziert

w . . . ‘\
Frust und Arger in ohnehin stressigen
Situationen - fiir Personal und Kunden.
v
WHD
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Haufige Fragen

An alles gedacht, damit es fiir Sie einfach wird

Erste Inbetriebnahme

Bei der ersten Inbetriebnahme misst
sich die VoiceBridge automatisch auf
die jeweilige Umgebung ca. 30 Sekun-
den lang ein. Echos und Rickkopplungen
sollten im Anschluss nicht mehr auftau-
chen.

Befestigung -
Wie bringe ich die VoiceBridge an?

Die VoiceBridge ist mit einem stark haf-
tenden Spiegelklebeband bestiickt. Tes-
ten Sie daher bitte unbedingt die beste
Position, bevor Sie die beiden Sprech-
stellen aufkleben.

Positionierung -
Wo bringe ich die VoiceBridge an?

Bringen Sie die VoiceBridge auf Kopfho-
he an: Die Verstandlichkeit ist besser, je
ndher der Sprecher sich am Mikrofon
befindet. Bei einem stehenden Sprecher
ist die Voice-Bridge héher als bei einem
sitzenden Sprecher anzubringen. Die
Mikrofone befinden sich jeweils rechts
unten, weshalb eine Anbringung eher
links eines Sprechers empfohlen wird.

WHD
Wilhelm Huber + S6hne GmbH + Co. KG Fon:
Bismarckstrae 19 Fax:

D-78652 Deisslingen

+49(0) 7420/889-0
+49(0) 7420/889-51
E-mail: info@whd.de

Wie lange hélt der Akku des
Bluetooth-Headset?

Die Akku-Laufzeit betragt ca. 11 Stun-
denim Dauerbertrieb. Die Standby-Zeit
liegt bei ca. 60 Stunden und das Head-
set wird per USB-Kabel in ca. 2 Stunden
vollstandig aufgeladen.

Wozu brauche ich einen Akku zum
Betrieb der VoiceBridge?

Nicht immer ist es moglich, eine Sprech-
stelle in eine Steckdose zu stecken.
Dies ist zum Beispiel bei mobilen Info-
schaltern der Fall oder wenn der Ar-
beitsschutz eine Kabelflihrung zu einer
Steckdose aus Sicherheitsgriinden un-
tersagt.

Wie kann ich die VoiceBridge testen?

Beachten Sie, dass die Gegensprechan-
lage immer nur dann per Infrarot-Sen-
sor aktiviert wird, wenn sich jemand im
Abstand von ca. 50 cm davor befindet.
Wenn Sie die Voice-Bridge angebracht
haben und testen mochten, stellen Sie
bitte sicher, dass sich auf der Gegenseite
auch eine Person befindet.

Internet: www.whd.de
Facebook: fb.com/whdsounds

Instagram: instagram.com/whd.de
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Wann brauche ich das Set mit
Bluetooth-Headset?

Immer wenn Sie herumlaufen, Dinge aus
Regalen holen oder lhre Situation einen
groBeren Bewegungsradius erfordert:
Das Headset bleibt mit der Sprechstelle
des Kunden im Radius von 5-10 Metern
verbunden.

Das Setup mit Bluetooth-Headset macht
aber auch dann Sinn, wenn beispiels-
weise zwischen Sprechstelle Kunde und
Sprechstelle Personal kein Kabel gefiihrt
werden kann. Dies ist zum Beispiel hau-
fig bei fest installierten Schutzscheiben
oder vollstéandig geschlossenen Info-
schaltern der Fall.

Betrieb -
Was tun wenn ich Echos hore?

Stellen Sie die VoiceBridge leiser ein:
Echos entstehen durch Reflexionen und
Einstrahlungen von Lautsprechern in
Mikrofone. Damit der Eindruck eines
natlirlichen Gespraches bleibt und mog-
lichst wenig Echos und Riickkopplungen
entstehen, sollte die VoiceBridge immer
so leise wie moglich betrieben werden.

voice-bridge.com ¢
/R



Haufige Fragen

An alles gedacht, damit es fiir Sie einfach wird

Betrieb - Warum pfeifen die
Sprechstellen (Riickkopplung)?

Verringern Sie die Lautstarke mit demim
Lieferumfang enthaltenen Mini-Kreuz-
schlitz-Schraubendreher wie in der Be-
dienungsanleitung aufgefiihrt. Positio-
nieren Sie die Sprechstellen - wenn mog-
lich - weiter auseinander.

Kannich jedes Headset anschliessen?

Die VoiceBridge unterstiitzt die meisten
handelstblichen Bluetooth-Headsets.
Die im Set enthaltenen Headsets sind
bereits ab Werk mit der Sprechstelle
gekoppelt.

Wie viele Headsets kann ich an einer
Sprechstelle betreiben?

Wenn jeder Mitarbeiter sein eigenes
Headset haben mochte, dann kénnen
bis zu 8 Headsets mit einer Sprechstelle
gekoppelt werden.

Wie schalte ich zwischen der
Sprechstelle und dem Headset um?

Das macht die VoiceBridge automa-
tisch. Sobald das Headset aus oder au-
Ber Reichweite ist ist, aktiviert sich die

WHD
Wilhelm Huber + S6hne GmbH + Co. KG Fon:
Bismarckstrae 19 Fax:

D-78652 Deisslingen

+49(0) 7420/889-0
+49(0) 7420/889-51
E-mail: info@whd.de

Sprechstelle. Dies gilt nur fiir das Set
,Standard & Bluetooth”

Wie reinige ich die VoiceBridge?

Sie kénnen die VoiceBridge einfach mit
einem Flachenreiniger und einem Tuch
reinigen. Gleiches gilt fiir die Headsets.

Gibt es fir die Headsets Hygiene-
Uberzieher?

Ja, wir bieten auch Hygiene-Uberzieher
fliir das Headset an, sprechen Sie uns ein-
fach darauf an!

Ich kann keine Kabel verlegen.

Nutzen Sie in diesem Fall unseren Akku
in Kombination mit dem Bluetooth-Set.
So miissen Sie keine Kabel ziehen und
kénnen vollig frei sprechen.

Wie kann ich die Lautstarke der
Sprechstelle regulieren?

Sie kdnnen die Lautstarke Uber einen
integrierten Regler sehr einfach anpas-
sen. Die genauen Informationen hierzu
finden Sie in der jeweiligen Bedienungs-
anleitung.

Internet: www.whd.de
Facebook: fb.com/whdsounds

Instagram: instagram.com/whd.de
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Ich habe Fragen, Probleme
oder brauche Hilfe

Wenden Sie sich gerne jederzeit an
unseren Support:

@ support@whd.de

Telefon:
+49(0) 74 20/8 89-800

Wie kann ich ein weiteres Headset
koppeln?

Driicken Sie dazu einfach lange auf die
Bluetooth-Kopplungstaste (siehe Bedie-
nungsanleitung).

Warum verbindet sich mein Headset
nicht mit der Sprechstelle:

Vermutlich ist noch ein weiteres Head-
set mit der Sprechstelle verbunden (sie-
he Statusmeldungen Bedienungsanlei-
tung). Koppeln Sie ihr Headset ggf. noch
einmal neu.

Wie kann ich das Mikrofon des
Headsets stumm schalten?

Betatigen Sie dazu einfach die Taste
am Headset zwei Mal schnell hinterei-
nander und das Mikrofon wird stumm
geschaltet. Zur Bestatigung erfolgt ein
Tonsignal. Das Mikrofon kann gleichartig
auch wieder aktiviert werden.

Wie kann ich die Lautstirke am
Headset verandern?

Dazu gibt es zwei Tasten (+/-) direkt am
Headset.

voice-bridge.com ¢
/R
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Mit Erfahrung und Innovation zur Losung
Uber 90 Jahre Erfahrung stecken in der VoiceBridge

WHD ist ein Familienunternehmen mit 90-jahriger Tradition und dem Know-How aus
tausenden von Projekten flr grof3e Kunden auf der ganzen Welt. Unsere Lautsprecher-
systeme sorgen unter anderem in Bussen und Bahnen, an Fu3iibergdngen oder auch in
der Medizintechnik fiir guten Klang, Sicherheit und optimale Sprachverstandlichkeit.
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Gerne beantworten wir
lhre Fragen zur VoiceBridge!

Ilhr WHD-Team



